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Decisiones 
Inteligentes 
con IA

Modalidad:
Blended

Duración:
40 horas

Obtén tu 
diploma y 
credencial 
CESA



Tomar decisiones 
estratégicas 
informadas sobre 
IA, entendiendo sus 
capacidades, límites 
y riesgos desde 
una perspectiva 
de gobernanza y 
negocio.

Diagnosticar la 
madurez y el modelo 
de interacción 
humano-IA de 
su organización, 
identificando 
brechas críticas entre 
ambición estratégica 
y capacidades reales.

Diseñar una 
estrategia de IA 
alineada con objetivos 
organizacionales, 
criterios éticos y 
generación de valor 
medible.

¿Qué lograrás con el programa?

Programa ejecutivo que prepara 
al participante para evitar errores 
estratégicos, crisis reputacionales y 
dependencia decisional en la adopción 
de IA, diseñando un sistema real de 
gobernanza y arquitectura decisional 
híbrida adaptada a su organización. 
Con laboratorio presencial intensivo y 
presentación ejecutiva ante panel.

Liderar la 
implementación 
responsable de IA, 
mediante planes 
de acción claros 
que equilibren 
innovación, control, 
talento y resultados.



Las organizaciones están adoptando IA sin arquitectura 
de control: sin saber qué delegan, quién responde cuando 
algo falla ni cómo evitar la dependencia decisional que 
deteriora el criterio ejecutivo. El 95% de los pilotos no escala. 
El 22% tiene datos listos. Y quienes pierden acceso a la IA 
tras depender de ella rinden un 17% peor. Este programa no 
enseña a usar IA: enseña a gobernarla, a evitar que destruya 
valor y a diseñar el sistema de control que la alta dirección 
necesita antes de que ocurra un error crítico.

¿Por qué deberías hacer 
este programa? 

Gerentes generales y directores funcionales, miembros de 
juntas directivas, consultores y asesores senior. Este programa 
está diseñado para organizaciones que ya están utilizando o 
evaluando activamente la implementación de IA en procesos 
críticos.

¿Para quién es este programa? 

Habilidades

Data DrivenComunicación

Aprendizaje
Continuo Liderazgo

Solución 
Creativa de 
Problemas

Pensamiento 
Crítico



¿Cuál es el contenido del programa? 
Módulo 1:
Entendiendo el rol de la IA en 
la empresa 

•	  Este módulo establece el marco 
ejecutivo de la IA como decisión 
estratégica y no solo tecnológica, 
clarificando el rol del liderazgo —
especialmente del C-Level  y del 
Chief AI Officer— en la definición de 
prioridades, límites y expectativas 
Diferencia entre la adopción 
superficial, la eficiencia táctica y la 
transformación real basada en casos 
de uso concretos para distintos tipos 
de empresas.

Módulo 2:
Manteniendo el control sin 
frenar la innovación

•	  Aborda los principios de 
gobernanza necesarios para escalar 
el uso de IA con responsabilidad, 
equilibrando autonomía, supervisión 
humana y velocidad de innovación. 
Se enfoca en estructuras de 
decisión, políticas internas, gestión 
del “shadow AI” y ética aplicada 
como mecanismo estratégico de 
alineación con valores y propósito 
organizacional.

Módulo 3:
 Lo que puede salir mal y cómo 
anticiparlo

•	 Este módulo desarrolla una 
mirada preventiva y sistémica 
sobre los riesgos estratégicos, 
legales, operativos, reputacionales, 
financieros y de ciberseguridad 
asociados a la IA. El énfasis está 
en identificar fallas plausibles, 
dependencias críticas y costos 
ocultos, fortaleciendo el criterio 
ejecutivo para decidir cuándo, cómo 
y hasta dónde usar IA.

Módulo 4:
Patrones de interacción 
humano-IA

•	 Este módulo introduce distintos 
patrones de interacción humano-IA 
(sustitutiva, asistida, aumentada y 
simbiótica) para evaluar el estado 
real de la organización y sus 
posibilidades estratégicas. Permite 
identificar brechas entre ambición 
y capacidad, así  como criterios 
ejecutivos y éticos para definir 
los patrones de interacción más 
adecuados según contexto, riesgos 
y objetivos.

Módulo 5:
Liderazgo y talento en 
empresas aumentadas por IA

•	 Explora el impacto de la IA en 
el liderazgo, las competencias 
directivas y la arquitectura 
organizacional, enfatizando el 
pensamiento crítico, la supervisión 
aumentada y la responsabilidad 
en entornos híbridos humano-
IA. Incluye gestión del cambio, 
resistencia cultural y rediseño de 
roles para sostener la estrategia en el 
tiempo.

Módulo 6:
Convirtiendo la IA en 
resultados medibles

•	  Este bloque traduce la estrategia 
de IA en impacto tangible para 
el negocio, enfocándose en 
métricas, priorización de iniciativas y 
mecanismos de seguimiento desde 
una perspectiva ejecutiva. Aborda 
cómo definir KPIs relevantes, 
evaluar retornos (más allá del ROI 
financiero inmediato) y asegurar 
que la IA contribuya efectivamente 
a decisiones, eficiencia, innovación o 
ventaja competitiva sostenible.



Nelson Alfonso Gomez Cruz
 
Experto en gobierno corporativo, transformación digital 
y gestión estratégica de riesgos. Experiencia en facilitar 
laboratorios ejecutivos de alta intensidad.

¿Quién es el docente líder? 

Cambios en los Programas y Docentes. El CESA se reserva el derecho de efectuar los ajustes 
necesarios para asegurar la adecuada ejecución de sus programas. Estos ajustes pueden incluir, 
entre otros, cambios en conferencistas o docentes, modalidades y fechas.
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